
Emissão de guias de tributos municipais

Para a emissão de guias (“carnês/boletos”) de tributos municipais pelo website 
da Prefeitura de Lajeado, siga o passo a passo:

1) Acesse o Portal e-CAC (Centro Virtual de Atendimento ao Contribuinte) na 
página oficial da Prefeitura www.lajeado.rs.gov.br:

2) Acesse a opção “Consulta Débitos e Emissão de Guias”:

http://www.lajeado.rs.gov.br/


3) Para acessar o sistema utilize: (1) sua credencial ou (2) certificado digital. Se 
necessário, faça o cadastro para receber a inscrição e chave de acesso por e-mail:

4) Se for o caso, preencha o formulário com os dados do contribuinte para receber a 
inscrição e a chave de acesso. Os dados serão enviados para o seu e-mail:

* Informe os dados obrigatórios (com asterisco), a palavra de verificação e depois clique no botão 
“Salvar”.



5) Selecione o(s) tributo(s) e gere a guia para pagamento:

Principais funções:

1) Selecione o Contribuinte: informe o contribuinte desejado para visualizar os 
débitos.

2) Filtro Tributos: informe a situação desejada.

3) Ações: utilize a “lupa” para aplicar um filtro e a “vassoura” para retornar ao status 
“todos”.

4) Verifique as características do tributo, como a espécie, a competência e o número 
da parcela.



5) Direcione o ponteiro/cursor do mouse sobre o código do tributo para visualizar a 
sua descrição.

6) Selecione o tributo. Se necessário, pressione a tecla “Ctrl” do seu teclado para 
selecionar diversos tributos ou várias parcelas ao mesmo tempo.
7) Botões de geração de relatórios e guias para pagamento:

a) Extrato selecionado: utilize esse botão para gerar um extrato (relatório) analítico 
do(s) tributo(s) selecionado(s).

b) Carnê Consolidado Contribuinte: utilize esse botão para gerar uma única guia 
de pagamento para diversos tributos ou parcelas previamente selecionados.

c) Carnê Consolidado SEM Juros Progressivo: utilize esse botão caso opte pelo 
pagamento antecipado de tributos parcelados, evitando o pagamento de juros. 

d) Guia Individual para diversas parcelas: utilize esse botão para o pagamento de 
uma única parcela ou para gerar guias individuais caso tenha selecionado diversos 
tributos ou parcelas.

6) Informe a data de pagamento e clique no botão “Imprimir” para gerar a guia:

* Observação: O sistema poderá sugerir como “Data de Pagamento” o dia da emissão da guia. Entretanto, 
será observada a data informada pelo contribuinte e o prazo estabelecido pela legislação vigente.



7) Salve a guia ou imprima. Para fazer o pagamento acesse os canais de atendimento 
das instituições conveniadas, conforme locais informados na guia:

________________________________________________________________________________

Atenção: As informações dos contribuintes são protegidas por sigilo
fiscal, motivo pelo qual a consulta da situação deve ser realizada no
website com  uso  de  credencial  ou  pessoalmente  na  Prefeitura.
Ademais, tendo em vista o disposto no art. 198 do Código Tributário
Nacional,  não  são  disponibilizadas,  via  contato  telefônico,
informações  que envolvam a situação econômica ou financeira do
sujeito passivo ou de terceiros e sobre a natureza e o estado de seus
negócios ou atividades. 
--------------------------------------------------------------------------------------------

Horário de atendimento presencial para obtenção de guias e protocolo

Segunda a quinta- feira: 08h às 11h 30min e 13h 30min às 16h 45min

Sexta-feira: 08h às 14h

Endereço: Rua Cel. Júlio May, 242 – Centro

Contatos:

Fone:51 3982-1039 e 3982-1040

E-mail: sefa.atendimento@lajeado.rs.gov.br

--------------------------------------------------------------------------------------------

mailto:sefa.atendimento@lajeado.rs.gov.br

