FACA SUA
ASSINATURA

. 513710.4200
® 5199253.5508

grupoahora.net.br

| !|||I..l p

«0¢30 0o Vale do Taquari

A

\océ conectado na I'ECU/)J:/

A HOKk

ANALISE, CURADORIA E OPINIAO DE VALOR

Terca-feira, 15 julho 2025 | Ano 23 - N° 3886 | R$ 5,00 (dia util) R$ 9,00 (fim de semana)

OPINIAO | RODRIGO MARTINI OPINIAO | VINI BILHAR

Associacoes e a Corsan Chilenos na Medical San
Justa indenizagdo nédo é um direito Empresa recebeu lideres de distribui-
assegurado as entidades. . dora para integrar parceiros de negécios.
RECONSTRUCAO DO VALE
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A partir de proposta articulada por prefeitos e lideres  junto aos governos estadual e federal, em temas como
com o Ministério Publico, o Vale do Taquari estuda a  habitacdo, mobilidade, infraestrutura e areas de risco. A Recesso nas escolas mexe com  uma viagem a um parque encanta-
criagio de uma comisséo técnica dentro do Consisapara  proposta quer romper a fragmentacfo entre municipios 0 imaginario e as expectativas. A do. Tarefa faz refletir sobre as pos-
centralizar os tramites da reconstrugéo. O grupo deve  eaceleraraaplicacio dos recursos do Funrigse de outros  capivara leitora Nara convida para  sibilidades fora do mundo em telas.
organizar demandas das cidades e articular solugdes  programas de apoio as regides atingidas. PAGINA | 3 NESTA EDICAO

MAIRA SCHNEIDER

SAUDE EM LAJEADO

Tenda

reforca -
servicos .,
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Estrutura temporaria sera des-
tinada para casos de baixa com-
plexidade e deve ajudar a reduzir
a sobrecarga registrada desde
maio. Levantamento recente in-
dica que unidade de saude presta,
em média, 9 mil atendimentos
por més. Iniciativa é fruto de uma
parceria entre a prefeitura, o Sis-
tema Fiergs e o Servigo Social da
Industria (Sesi-RS), por meio de
um convénio com a Secretaria
Estadual da Saude. Espaco deve
funcionar em até dez dias.
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Das 28 tendas viabilizadas
para municipios em
situacao critica, apenas
Lajeado e Cruzeiro do Sul
foram contemplados no
Vale do Taquari
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EDITORIAL

Organizar a
reconstrucao

A criacdo de uma comissao técnica
vinculada ao Consisa representa uma
inflexao necessaria na forma como o
Vale do Taquari enfrenta os desafios da
reconstrucdo. Apds desastres em sequén-
cia, os municipios ainda operam de forma
fragmentada, em disputas por verbas e
tentando decifrar editais e programas de
forma isolada. O custo da desarticulacdo
¢ alto: lentiddo nas obras, sobrecarga das
equipes municipais € inseguranca para
familias que ainda aguardam respostas.

Com um nucleo técnico regional, se
concentram competéncias e se multipli-
cam conhecimentos para definir priorida-
des em bloco. Tal condi¢éo ajuda no aces-
so € acompanhamento do uso de recursos
tanto do Estado quanto da Unido.

A comissao técnica
pode ser esse
instrumento de
virada se houver
clareza de proposito
€ compromisso como
coletivo.”

Junto com isso, também se tem um mo-
vimento politico: mostra que os prefeitos,
0 Ministério Pablico e o proprio Estado
compreendem que o Vale precisa falar
com uma s6 voz para ndo ficar para tras.

Ha, no entanto, desafios. O primeiro
¢ estruturar essa comissdo de forma
técnica, permanente e apartidaria, com
profissionais qualificados para lidar
com engenharia, habitacao, sustentabi-
lidade e legislagéo.

O segundo ¢ garantir que as demandas
regionais, como os planos diretores e 0s
projetos habitacionais, estejam alinhadas
as diretrizes federais e estaduais. O tercei-
ro, talvez o mais importante, ¢ manter a
transparéncia e a escuta a sociedade.

Neste momento de retomada, ndo ha
espaco para improvisos. E preciso profis-
sionalizar a reconstrucdo, com método,
metas e um cronograma comum. O Vale
do Taquari tem histdrico de cooperagédo
para dar esse salto.
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“A gente nunca fez pensando no reconhecimento,
foi sempre para ajudar as pessoas”

ROBERTA COLOMBO/DIVULGACAO

Coordenador do Grupo de
Voluntarios Aquaticos de
Lajeado, Adair da Silva, 42,
foi figura importante nos
resgates das enchentes
de 2023 e 2024. Natural
de Lajeado, trabalha ha

15 anos na Marina do Vale
e foi homenageado pela
atuacgao voluntdria com

a Medalha Capitao Pedro
Siebra e com o Prémio
Exceléncia Profissional do
Rotary Clube Lajeado-
Engenho.

Raica Franz Weiss
raica@grupoahora.net.br

Quando comegou com os
resgates?

Sempre ajudei a tirar familias das
casas quando davam cheias meno-
res. Os resgates comegaram de fato
em 2020, quando deu uma enchente
maior. Naquele ano, tiramos 26 fami-
lias. A partir dali, comecei a trabalhar
com a Defesa Civil, fiz cursos para me
aprimorar em situagdes de resgate e
primeiros socorros.

Quando surgiu o Grupo
de Voluntarios Aquaticos?

Nos organizamos pela primeira vez
na enchente de setembro de 2023.
Trabalhamos sempre em conjunto
com os bombeiros e os jipeiros. E a
Defesa Civil que nos orienta, vamos
com nossos barcos particulares e
fazemos os resgates conforme as
solicitacdes. Em maio de 2024,
resgatamos a maioria em Lajeado e
Cruzeiro do Sul, salvamos mais de
mil pessoas. Hoje, nosso Grupo de
Voluntarios Aquaticos de Lajeado
tem 24 participantes e 12 barcos.
Fica o meu agradecimento a todos.
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Ha quanto tempo trabalha
nessa area?

Trabalho na marina ndutica ha 15 anos
¢ hoje sou administrador da Marina do
Vale. Eu néo era muito ligado em barcos
até comecar a trabalhar por 4. Eu cresci no
Taquari, me criei ali no Conservas, tomava
banho de rio quando crianga, mas nunca
tinha pensado em trabalhar com isso. E
quando comecei, nunca imaginei que aju-
daria em resgates. Agora, em toda enchente
eu vou para a Defesa Civil.

Como estava a sua familia
nesse periodo?

Durante as cheias eu ndo sei da minha
familia, fico concentrado nos resgates.
Saide casa para ir ajudar e ndo tinha mais
minha casa quando voltei, morava ali na
Marina do Vale. Todo mundo me pergun-
tava quando eu iria olhar para mim, no dia
que fechou um ano da enchente de maio de
2024, ha poucos meses, eu € minha esposa

Apresentacao:
Adair Weiss
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NEGOCIOS EM PAUTA O VALE QUE DA CERTO

SUNDAY tal’[an# leersmann

decidimos abrir um negdcio para recome-
car. Um trailer de lanche no Sao Cristdvao,
Avenida Lanches, na Avenida Pasqualini.

Qual o sentimento de rece-
ber a Medalha Capitao Pedro
Siebra?

A gente nunca fez pensando no reco-
nhecimento, foi sempre para ajudar as
pessoas. Mas foi bom receber a honra,
porque deu muita visibilidade para outras
acgoes que faco.

Como foi receber o Prémio
de Exceléncia Profissional do
Rotary Club Lajeado-Enge-
nho?

Fiquei nervoso. Todos levantaram para
bater palma quando meu nome foi anun-
ciado. Fiquei assustado, ndo sou muito de
aparecer. Mas foi muito legal. Por anos, tra-
balhei como gar¢om no Baile do Engenho
e via essas personalidades homenageadas.
Nunca imaginei que seria eu um dia.
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FILIPE FALEIRO

Reuniao na manha de hoje ocorreu

no auditorio do Ministério Publico em

RECONSTRUCAO REGIONAL

Lajeado. Univates, Codevat e prefeitos

elaboram proposta para criar para
comissao técnica no Consisa

Grupo do Vale elabora
comissao técnica para
centralizar projetos

Desafio € adotar estratégias entre municipios e fazer com que tramites sejam
concentrados por um grupo especifico de profissionais dentro do Consisa

Filipe Faleiro
filipe@grupoahora.net.br

VALE DO TAQUARI

que surgiu como uma

provocacdo do promo-

tor de Justiga, Sérgio

Diefenbach, comeca a
ganhar corpo. A ideia inicial seria
criar uma comissdo interna dentro
do Consorcio Intermunicipal de
Saude (Consisa) para agilizar
projetos de reconstrucao.

Esse grupo teria como missdo
reunir todas as informacdes dos
programas dos governos estadual
e federal acessados pelos muni-
cipios atingidos pelas catastrofes
climaticas. Uma nova etapa
dessa construcdo foi debatida em
reunido na manha de ontem no
Ministério Publico de Lajeado.

Os secretarios estaduais, Mar-
celo Caumo (Desenvolvimento
Urbano), Marjorie Kauffmann
(Meio Ambiente) e Pedro Capelu-
ppi (Reconstrugéo) participaram
do encontro, que teve a presenca
de prefeitos e equipes técnicas
dos municipios atingidos pelas
inundacoes.

Aproveite as ofertas que a Imojel tem pra vocé!

“E preciso tornar menos dificil
0 acesso aos recursos publicos.
Hoje, cada um precisa fazer os
encaminhamentos de maneira
individual”, destaca o promotor
de Justica, Sérgio Diefenbach.

O objetivo € superar entraves
burocraticos e garantir mais efica-
cia nos projetos de reconstrucéo.
O prefeito de Vespasiano Corréa,
Tiago Michelon, realca que a
organizacdo estd em andamento.
“Nosso desejo é gerir os proje-
tos enquanto regido. Isso inclui
mapear demandas como estradas,
habitacdo e areas de risco, para
encaminha-las ao Estado de forma
unificada e articulada com os
recursos do Funrigs (Fundo da
Reconstrucdo)”, destaca.

Segundo ele, as principais
dificuldades no tema habitacio-
nal estdo ligadas a regularizacdo
fundiéria, a falta de areas disponi-
veis e a morosidade na liberacdo
de recursos. “Queremos destravar
0S processos junto aos governos
estadual e federal com uma abor-
dagem integrada.”

O Funrigs foi estabelecido a
partir de parceria entre Piratini e

governo federal, com a suspensdo
temporaria do pagamento da divi-
da gaticha com a unido. Até 2027,
serdo R$ 14 bilhdes em projetos
para reconstrugéo. Ja estdo cadas-
trados projetos em um montante
de R$ 8,2 bilhdes. Um terco do
or¢ado para 2024 ¢é referente a
estradas, com execucdo em 11%
pelo Daer.

Governanca
regional

A presidente do Conselho de
Desenvolvimento (Codevat),
Cintia Agostini, destaca que a
proposta de uma comissdo técnica
no Consisa teria como missao
articular a governanga regional.
“Estamos desenhando um modelo
de gestdo coletiva dos projetos,
que permita evitar acdes isoladas.
Aideia é um brago técnico dentro
do Consisa para acompanhar as
iniciativas em andamento e as
futuras, com foco em agdes que
tenham carater microrregional.”

Entre as iniciativas, estdo
projetos de mobilidade entre

GoldenlIP
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A melhor internet
da regiao, na sua casa!

o Cruzeiro do Sul
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A GoldenlP atende também Estrela, Santa Clara e Lajeado.

municipios e 0 encaminhamen-
to conjunto sobre o0 uso futuro
das areas que ndo poderdo mais
ser habitadas devido ao risco de
novas inundacdes.

Avancgos
e entraves

O prefeito de Encantado, Jonas
Calvi, afirma que, embora os
projetos de habitagdo tenham
avancado, ainda h4 lentiddo na
entrega. “Precisamos acelerar.
Encantado adquiriu areas e
destravou terrenos, mas das 600
casas necessarias, apenas 35
devem ser entregues até o fim de
agosto. Ainda temos 80 familias
em moddulos provisorios.”

Calvi também vé na revisdo do
plano diretor uma oportunidade
de reorganizar o municipio. “Es-
tamos modernizando a legislagéo
de 1991 para definir melhor as
4reas urbanas e industriais. E
uma chance de conduzir um
desenvolvimento ordenado.”

Essa é a mesma preocupagdo
do prefeito de Arroio do Meio,
Sidnei Eckert. Segundo ele, as
areas de risco e terrenos as novas
moradias foram mapeadas. No
caso da habitacdo, nenhuma obra
comecou. “Estamos com licitagdo
para 294 unidades habitacionais,
mas o valor atual — R$ 149 mil
por unidade — néo cobre infraes-
trutura como ruas e iluminacdo.
Precisamos readequar o orcamen-
to e buscar novos recursos junto
ao governo federal.”

Eckert reforca que a elaboracio
do plano diretor também sera
decisiva para definir as zonas de
risco e as novas ocupacdes. “E um
processo longo, que passara por
audiéncias publicas e debate na
camara. Esperamos que no fim do
ano esteja pronto.”

Parques
esponja

O modelo de uma area publica
para garantir mais resiliéncia em
episodios criticos, como se tem
no antigo bairro Passo de Estrela,
em Cruzeiro do Sul, pode ser
replicado em mais cidades, afirma
o secretario de Desenvolvimento
Urbano, Marcelo Caumo,

De acordo com ele, essa sera

imojel.com.br
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RESUMO
DA NOTICIA

- O Vale do Taquari elabora
uma comissao técnica
para centralizar projetos de
reconstrucao.

- A meta é adotar
estratégias entre
municipios e concentrar
tramites por um

grupo especifico

de profissionais

dentro do Consorcio
Intermunicipal de Satde
(Consisa).

- Essa comissao interna
reuniria todos os projetos
de reconstrucao e faria

a governanca regional,
com o objetivo de superar
entraves burocraticos,
garantir mais eficacia,
mapeando demandas
como estradas, habitacdo e
areas de risco.

- Fundo de Reconstrucao
estabelecido a partir de
parceria entre Piratini e
governo federal, com R$
14 bilh6es em projetos
até 2027 e RS 8,2 bilhoes
ja cadastrados.

prioridade como estratégia de
Estado para lidar com as zonas de
arrasto. “Essas areas ndo podem
mais ser ocupadas. Precisamos
garantir seguranga e também as-
segurar que os moradores tenham
direito a indenizacdes ou novas
moradias.”

O secretario da Reconstrugéo,
Pedro Capeluppi, ressalta que o
governo busca garantir trans-
paréncia e agilidade no proces-
so de relocacdo das familias.
“Sabemos que sdo pessoas que
viveram grande parte da vida
nesses locais. Nosso papel é tor-
nar esse processo mais efetivo,
com o apoio de prefeitos e do
Ministério Publico.”

& Imojel

CONSTRUTORA E INCORPORADORA
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TREINAMENTO

Guarda de Lajeado

inicia patrulha
comunitaria

Atividade na manha de hoje em Conventos faz
parte da preparacao voltada para tornar agentes
de transito em guardas municipais armados. Dos
34 que iniciaram o curso, 21 continuam

Filipe Faleiro
filipe@grupoahora.net.br

LAJEADO

turma de formacao da pri-
meira Guarda Municipal
de Lajeado comega nesta
erca-feira, 15, as ativida-
des praticas, em Conventos, a par-
tir das 9h. Amanha, quarta-feira,
serd no Sao Cristovdo. Conforme o
coordenador do Departamento de
Transito, Vinicius Renner, o obje-
tivo é trabalhar conceitos praticos
de policiamento comunitario e
aproximacdo com a populacio.
Pelo planejamento da Secreta-
ria de Seguranca Publica, a Guar-

da atuard em ocorréncias de baixo
potencial ofensivo e de protecdo
ao patrimonio publico. Também
podera exercer funcdes de tran-
sito, fiscalizaco de ambulantes e
apoio a acdes administrativas da
prefeitura.

A presenca da corporacdo nas
ruas se somar4 a atuagdo da Briga-
da Militar e da Policia Civil no com-
bate a criminalidade. “A guarda
sera um novo braco da seguranga
publica. Vai nos ajudar onde hoje a
Brigada ndo tem pernas”, destaca
Renner. Em situacdes de flagrante
delito, os agentes tém autorizacdo
legal para conduzir ocorréncias até
adelegacia.
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O curso iniciou em marco e se
estende até novembro, com aulas
teoricas e praticas conduzidas por
instrutores da Guarda Municipal de
Gravatai. No total, 34 candidatos
estavam inscritos, mas 13 ja foram
eliminados da formacao.

“Estamos dentro do prognds-
tico do curso”, explica Renner
ao lembrar que o treinamento
funciona como etapas eliminatorias
de um concurso, formado por fases
psicotécnicas, fisicas, intelectuais e
toxicoldgicas.

Com inicio em margo, 0 curso
segue até novembro e soma cerca
de 840 horas, incluindo 900 horas
tedrico-praticas conforme previsto

INFORMACAO
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EESTA AO SEU ALCANCE

APENAS

RS 3,30 ao dia

ou 12X RS 78,50*

Faca sua assinatura do Jornal A Hora e tenha acesso o ano inteiro ao que
acontece de mais importante para nossa regiao. Tudo com analise e curadoria
feitas especialmente para vocé que da valor ao Vale do Taquari. Aproveite!

Assine A HORA

ANALISE, CURADORIA
E OPINIAO DE VALOR

pela Academia de Gravatai.

Os guardas passario pelos
primeiros exercicios de policiamen-
to comunitario nos bairros. Em
seguida, passam a atuar em locais
mapeados como prioritarios, como
pracas, parques e escolas. “E essen-
cial a interacdo com a comunidade;
queremos uma guarda de proximi-
dade, colaborativa com moradores
€ com servi¢os municipais”, afirma
Renner.

Concurso previsto

Para o segundo semestre, esta
previsto um novo concurso publico
com oferta inicial de 14 vagas.
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Curso para formacao de
guardas municipais iniciou
em margo. Primeira turma se
forma em 4 de novembro

“Nosso plano é ampliar gradual-
mente. O ideal, para o porte da
cidade, seria em torno de 100
agentes”, avalia Renner.

Avisdo é tornar a Guarda Muni-
cipal um braco do poder publico,
com atuacdo proxima e preventiva.
“Aideia é que a Guarda atue como
um canal direto entre a administra-
¢do e a populacdo; podem relatar
buracos, identificar problemas, ati-
tudes suspeitas e informar o poder
publico”, detalha Renner.

e
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* RS 78,50 com débito em conta ou RS 88,00 no boleto. Investimento total da assinatura anual: RS 862,00
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Mutirao de limpeza
modifica cenario
em area de lazer

Um novo olhar
sobre os bairros

Rodrigo Gallas
rodrigo@grupoahora.net.br

LAJEADO

O governo de Lajeado fez,
na manha desse sabado, 12,
mais uma edi¢do do mutirdo de
limpeza urbana, desta vez no
bairro Olarias. A a¢do integra o
programa Prefeitura no Bairro e
envolveu equipes das secretarias
de Servicos Urbanos (Sesu),
Obras (Seob) e Meio Ambiente,
Saneamento, Sustentabilidade
e Bem-estar Animal (Sema),
com o objetivo de promover a
conservacao dos espacos publicos
e a melhoria da qualidade de vida
dos moradores.

O ponto de partida das
atividades foi o Parque da Nascente
Arroio Engenho Clara Maria
Schorr, localizado entre a Emef
Nova Viena e a sede da Associacao
de Moradores do bairro. Equipes
trabalharam nos servigos de
roc¢ada, poda, pintura, limpeza da
lagoa, recolhimento de méveis e
lixo verde, entre outras acdes.

A secretaria de Servigos
Urbanos, Elisete Mayer, destacou
que 0 mutirdo vai além da
limpeza: € também um chamado
a participacio da comunidade. “O
morador tem papel fundamental
nesse processo. E importante
colocar os materiais para fora com
antecedéncia e, mais do que isso,
cuidar dos espacos publicos depois
que eles forem revitalizados. Hoje
estamos aqui no Olarias, mas
esse trabalho vai percorrer outros

bairros da cidade. Esperamos que
apopulacéo colabore e se engaje”,
afirmou.

A presidente da Associacdo
de Moradores do Bairro
Olarias, Silvia Eckert, reforcou
aimportancia da parceria entre
moradores e poder publico. “A
comunidade precisa fazer a sua
parte também. Depois de um
mutirdo como esse, manter o
bairro limpo ¢ um compromisso
de todos. E se alguém tiver alguma
sugestdo ou reclamacio, pode nos
procurar ou entrar em contato com
a prefeitura”, disse Silvia.

A acdo faz parte de um
cronograma maior, que ja
contemplou os bairros Morro
25, Conservas, Das Nacoes,
Santo Antdnio, Jardim do
Cedro e Centro (regido Praia/
Séo José). No Olarias, parte dos
trabalhos sera estendida para a
semana seguinte, especialmente
0s que envolvem servigos de
infraestrutura da Secretaria de
Obras, como manutencao de
calcamento, desobstrucao de
canalizacdes e tapa-buracos.

O morador tem

papel fundamental
nesse processo. E
importante colocar

os materiais para fora
com antecedéncia e,
mais do que isso, cuidar
dos espacos publicos
depois que eles forem
revitalizados”

ELISETE MAYER
SECRETARIA DE SERVICOS URBANOS

Acgao promovida no fim de semana integra o projeto “Prefeitura no Bairro”

SUPORTE NA SAUDE
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MAIRA SCHNEIDER

Tenda na UPA deve
iniciar atendimentos de
casos leves em dez dias

Estrutura temporaria
vai atender casos de
baixa complexidade e
deve ajudar a reduzir a
sobrecarga registrada
desde maio

Maira Schneider
mairaschneider@grupoahora.net.br

LAJEADO

0s proximos dez

dias, deve comegar

a funcionar a tenda

de saude instala-
da junto a Unidade de Pronto
Atendimento (UPA) de Lajeado.
A estrutura permanecera por
120 dias, podendo o prazo ser
ampliado. O espaco foi monta-
do para dar suporte a crescente
demanda registrada desde maio,
principalmente por pacientes
com sindromes respiratorias. A
expectativa é que a tenda absorva
parte dos atendimentos de menor
complexidade, aliviando o fluxo
dentro da unidade principal.

Ainiciativa é fruto de uma
parceria entre a prefeitura, o
Sistema Fiergs e o Servigo Social
da Industria (Sesi-RS), por meio
de um convénio com a Secretaria
Estadual da Saude. Das 28 tendas
viabilizadas para municipios em
situagdo critica, apenas Lajeado e
Cruzeiro do Sul foram contempla-
dos no Vale do Taquari.
A estrutura foi instalada ha

cinco dias €, no momento, passa

Oiniciodo
atendimento
depende da
disponibilidade
de profissionais
pelo Sesi”

GIOVANNA ATHAYDE
SECRETARIA DE SAUDE DE LAJEADO

por fase de operacionalizac@o,
com a contratacdo de técnicos e
profissionais de enfermagem via
Sesi. Ja os médicos, um por turno,
serdo disponibilizados pela pre-
feitura. “O inicio do atendimento
depende da disponibilidade de
profissionais pelo Sesi”, explica

a secretaria de Saude de Lajeado,
Giovanna Athayde.

Como vai funcionar

O atendimento na tenda sera
voltado para pacientes classifica-
dos com risco azul — casos leves
que, geralmente, ndo exigem exa-
mes ou medicamentos aplicados
por via intravenosa ou muscular.
“O fluxo comeca pela entrada
principal da UPA, onde a equipe
de enfermagem fara a triagem.
Os casos enquadrados como ficha
azul serdo encaminhados a tenda,
onde havera avaliagdo médica,

orientacdes e, se necessario, me-
dicacdo. Caso o quadro se mostre
mais grave, o paciente sera redire-
cionado para a estrutura principal
daUPA.”

O espaco funcionara das 9h
as 13h e das 14h as 18h, com
equipe formada por um médi-
co por turno, um enfermeiro e
dois técnicos de enfermagem. A
capacidade de atendimento sera
definida com base na estrutura
operacional do local.

A estrutura da tenda conta
com mobilidrio fornecido pelo
Sesi e sera equipada com macas
€ materiais médico-hospitalares
disponibilizados pela prefeitura.

Operacao Inverno

Como a UPA tem perfil de aten-
dimento regionalizado, a prefei-
tura também reforcou a Opera-
¢ao Inverno com ampliacdo no
horério de funcionamento em trés
unidades basicas de saude: Jardim
do Cedro, Centro e Conventos. A
recomendacdo da Secretaria da
Saude é que, sempre que possivel,
a populacgdo busque primeiro
atendimento no posto de saude
do seu bairro, recorrendo a UPA
apenas em casos mais graves.

Segundo Giovanna Athayde,
cerca de 80% dos atendimentos
na UPA desde maio se concen-
tram nas fichas verdes e azuis, o
que motivou a busca por solucdes
de reforco. “Queremos reduzir o
tempo de espera e garantir maior
atencao aos casos de alta comple-
xidade”, destaca.



