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Perguntas a
Languiru

ma das principais criti-
cas ao ex-presidente da
Languiru era a falta de
detalhes e informacdes
sobre as dividas e renegociacdes.
Pois bem. Dirceu Bayer deixou a
presidéncia no dia 18 de abril, e,
desde 29 de abril, a fungdo € exer-
cida pelo ex-vereador de Estrela,
Paulo Birck. Prestes a completar
um més a frente do nobre cargo,
0 novo presidente também tem
deixado uma série de davidas no
ar. Ao Grupo A Hora, por exemplo,
a assessoria de comunicacdo da
cooperativa tem repetido de forma
insistente um posicionamento que
em nada colabora com a necessaria

transparéncia dos fatos. Diversos
pedidos de entrevistas foram nega-
dos, e as perguntas encaminhadas
pela nossa redacdo sao ignoradas.
Alias, ndo se tratam de perguntas

proprias. Sdo questdes que chegam

dos mais diversos setores e regioes
dos vales do Taquari e Rio Pardo.
Afinal, ndo sdo poucos o0s associa-
dos, fornecedores, credores e pres-
tadores de servicos que aguardam
um alento aos proprios negocios.
Torcemos pela recuperacao, é cla-
ro. Mas o Grupo A Hora ndo abre
mao de elucidar os fatos para quem
mais sofreu — e ainda sofre —com
os percalcos enfrentados pelo setor
da proteina animal.

Vamos pensar em
“aglomerados urbanos”?

Secretario Estadual de Desenvolvimento Urbano e Metropolitano,
Rafael Mallmann (UB) tem insistido para que os gestores municipais
dos vales do Taquari e Rio Pardo busquem mais informagdes sobre 0s
“aglomerados urbanos”. Hoje o estado s6 possui duas regides institui-
das por lei com essa denominacdo. A primeira foi criada em 1990, com
o nome de Aglomeragéo Urbana do Sul. E formada por cinco munici-
pios — Pelotas, Capao do Ledo, Arroio do Padre, Rio Grande e Sao José
do Norte — e possui uma populacdo total de 611.178 habitantes. Jaa
Aglomeracdo Urbana do Litoral Norte foi criada em 2004, e engloba 20
cidades, com destaque para Capao da Canoa, Osorio, Torres e Tra-
mandai. Esse segundo grupo tem um total de 340.436 habitantes. Um
nimero muito semelhante ao nosso Vale, por exemplo.

Os beneficios para esses grupos sdo variados. Na area do transporte
intermunicipal, Mallmann recebeu do governador a missdo de remodelar
os sistemas metropolitanos. Entre as ideias, e isso poderia muito bem ser
aplicado nos vales do Taquari e Rio Pardo, a criagdo de uma bilhetagem
Unica para a regido. Um outro ponto é criar uma politica sistematica de in-
vestimento, com um fundo para fazer o controle da tarifa, trabalhar inves-
timento em tecnologia do sistema, e também em questdes “mobiliarias”,
com destaque para os abrigos de dnibus. A proposta também prevé novas
possibilidades na area da infraestrutura, além de facilidades em novos
projetos e parcerias com outras pastas do governo do estado. Por ora, as
provocagdes do ex-prefeito de Estrela ainda ndo repercutiram muito entre
0s nossos prefeitos. Mas € um assunto a ser debatido.
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PSDBeo
protagonismo

Presidente do PSDB de
Lajeado, a vereadora Paula
Thomas (PSDB) também
preside o parlamento local.
Ontem, ao lado do secretario
de Cultura, Esporte e Lazer,
Carlos Reckziegel (PSDB),
ela participou do Frente e
Verso para falar sobre os
planos do partido ao proé-
ximo pleito. Ambos foram
questionados sobre a possi-
bilidade de mais protagonis-
mo junto ao Executivo. Mas
ndo entraram em detalhes
sobre 0s proprios anseios.
Hoje, por exemplo, a sigla
s6 comanda uma secreta-
ria — eram trés no inicio do
governo de Marcelo Caumo
(PP), mas a sigla perdeu o
comando do Planejamento
e, recentemente, o secreta-
rio de Meio Ambiente, Luis
Benoitt, migrou para o PL. E
nas duas vitorias de Cau-
mo, o PP se projetou com a
chamada “chapa pura”. Ou
seja, indicou os candidatos a
prefeito e a vice. Para 2024,
o PSDB quer participar mais
das decisoes. Isso passa por
um ndmero maior de secre-
tarios e, quem sabe, pela
indicagdo de um vice-prefei-
to ou vice-prefeita.
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TIRO CURTO

¢ Presidente-executivo da Dalia Alimentos, Carlos Alberto de Figuei-
redo Freitas participa da 2? Semana da Industria em Santa Cruz do
Sul. Ele sera um dos palestrantes do evento Ta na Hora, realizado
pela Associacio Comercial e Industrial (ACI) do municipio. O tema
da palestra é “Os desafios da agroindustria gaticha”. E o evento
ocorre nesta quinta-feira, as 12h30min.

» Santa Clara do Sul projeta a realizagdo do 1° Forum da Felicidade. O
evento ocorre no dia dois de junho.

¢ Prefeito de Lajeado, Marcelo Caumo (PP) vetou o projeto de origem
do Legislativo “que dispde sobre a publicidade da lista de espera
para vagas nas escolas de Ensino Fundamental do municipio”. A
proposta, aprovada em plenario, € de autoria do vereador Carlos
Ranzi (MDB).

* Em tempo. Ndo seria interessante o governo de Lajeado pleitear junto a
CCR ViaSul a ampliacdo do viaduto que interliga os bairros Hidraulica
e Alto do Parque?

Crescimento a direita

I

O ato de langamento do PL em Teutdnia atestou a forca da direita na-
quela regido do Vale do Taquari. Com destaque a filiacdo da vice-prefeita,
Aline Rohrig Kohl, e de outros 335 correligiondrios, a sigla ja inicia forte
na cidade germanica e seguira em busca de novos atores nas principais
cidades da regido. Neste sabado, em Arroio do Meio, a legenda orga-
niza a 12 Conferéncia Regional de Direita na regido. O evento inicia as
19h30min, no Clube Sete de Setembro. Alias, e ainda em Arroio do Meio,
ha quem aposte em Lucia Horn para ser candidata a prefeita pelo PL.

Destaque lajeadense no MP/RS

=== Apresentacao :
Adair Weiss

Diariament e
6h as 8h

Promotor de justica na essén-
cia, Julio César Melo é natural
de Lajeado e hoje atua como
Subprocurador-Geral de Assun-
tos Institucionais do Ministério
Publico do Rio Grande do Sul.
E ele tem a chance de se tornar
0 membro mais poderoso do
MP gaucho. Melo integra a lista
triplice para a escolha do pro-
curador-geral de Justica do RS,

. PAUTA

biénio 2023/2025. Ele representa
a situacdo, e foi o0 segundo mais
votado, com 321 votos. Ficou
atras de Alexandre Saltz, que
conquistou 403 votos, ¢ a frente
de Mauricio Trevisan, com 199
votos. A apuracdo foi realizada
nesse sabado, e a lista foi entre-
gue ontem ao governador Eduar-
do Leite (PSDB), que tera 15 dias
para escolher o novo PGJ.

Senador considera um ataque a democracia a
cassacao do ex-deputado Deltan Dallagnol
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Empresario critica
mudancas e alerta
para aumento

dos combustiveis

Presidente da Rede
Sim afirma que

a gasolina tera
aumento de R$ 0,40
em entrevista ao
programa Frente e
Verso na Radio A Hora

Thiago Maurique
thiagomaurique@grupoahora.net.br

VALE DO TAQUARI

residente da Rede de Pos-
tos Sim, Neco Argenta
concedeu entrevista ao
programa Frente e Verso
da Radio A Hora 102,9, na manha
de ontem, sobre as mudancgas na
politica de precos da Petrobras.
O empresario criticou o fim da
paridade de pre¢os com o merca-
do internacional e apontou futura
elevacio de R$ 0,40 por litro nos
combustiveis a partir da mudanga
na forma de cobranca do ICMS.

A partir do dia 1° de junho, en-
tra em vigor a aliquota tnica e fixa
do ICMS, de R$ 1,22 por litro, em
todo o territorio nacional. Hoje, a
aliquota praticada no Rio Grande
do Sul é de 17%, ou R$ 1,02 por
litro — uma diferenca de R$ 0,20.

A mudanca na cobranca do
ICMS atende a pedidos do mer-

Neco Argenta é presidente da
Rede de Postos Sim, a maior do
pais em unidades e também dona
da Charrua Distribuidora

cado e também dos estados. A
paridade de aliquota entre os dife-
rentes entes da federagéo era soli-
citacdo historica das empresas do
setor. Ja 0 aumento no valor cobra-
do no imposto visa repor parte da
perda de arrecadacéo dos estados,
a partir da desoneracdo praticada
no segundo semestre do ano pas-
sado pelo governo federal.

ENTREVISTA
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NECO ARGENTA - PRESIDENTE DA REDE DE POSTOS SIM

““Nao somos autossuficientes”

AH - Qual a sua opiniao sobre
a mudanca na politica de precos
da Petrobras?

Neco Argenta — A decisido do
governo em mudar a politica de
precos ndo me parece boa no mo-
mento. Conseguiremos medir isso
com o passar do tempo. A decisdo
em si é bem vista em um pais como
0n0sso, onde quanto menor o pre-
¢o, menos impacto na inflagdo. O
combustivel faz parte da cesta de
analise de tudo o que acontece no
mercado. A preocupagdo é como
0 governo vai conseguir encontrar
uma soluc¢éo para esta questao.

Qual o motivo dessa preocu-
pacao?

Argenta — Comparado com pai-
ses da América do Sul, somente a
Venezuela tem uma posicdo me-
lhor em relacdo ao petréleo do que
o Brasil. A cada 100 litros que o
Brasil consome de gasolina e die-
sel, ele produz, via Petrobras, 120
litros de petrdleo. Mas, existem
varios tipos de petréleo, e 0 que
o Brasil produz € pesado, ndo tao
adequado para produzir combus-
tivel. Entdo, temos que fazer um
cambio desse petréleo para fazer
gasolina e diesel. Nisso, ficamos
deficitarios. Temos que trocar o
nosso petroleo, mandar para fora
do pais, para varias cadeias de re-
fino e assim produzir varios pro-
dutos, mais de 100. Temos que ex-
portar e importar boa parte do que
conseguimos.

Por que nao refinamos no pais?
Argenta — Mesmo que todo o
nosso petréleo brasileiro fosse
apto para ser transformado em ga-
solina e diesel, ndo somos autos-

suficientes, porque as refinarias do
Brasil foram construidas na época
do governo de Getulio Vargas. De
la pra ca, praticamente nada foi
adequado ou melhorado no pro-
cesso. Temos uma indastria de 50,
60 anos atras. Cada ano que passa,
essas refinarias tém seu grau de
produtividade reduzido. Somente
no diesel e somos deficitarios em
25% no Brasil e somos obrigados
a importar. Outro detalhe, as nos-
sas refinarias sempre produziram
S§500, um diesel com maior teor
de enxofre, agora temos que trans-
formar em S10, mas elas nao estdo
aptas a produzir, por isso teremos
uma defasagem de 30% até o fim
do ano. Nos somos autossuficien-
tes em petrdleo, mas nio no pro-
duto, em gasolina e diesel.

Como a politica de precos in-
fluencia esse cenario?

Argenta — Quem vai bancar essa
diferenca [entre o que produzimos
e importamos]? A Petrobras? A re-
ducdo que vimos na semana passa-
dando é balizada pela nova politica,
mas pela paridade internacional. O
barril do petréleo em 140 ddlares
logo apods a pandemia. Em média,
nos ultimos 30 anos, variava de 40
a 60 ddlares até a pandemia. Hoje,
estamos com um barril de petroleo
em torno de 70 ddlares, e, com 0 do-
laraR$ 5 proporcionou a oportuni-
dade para o governo baixar.

A mudanca na politica influen-
cia nos estoques?

Argenta — Como ¢ uma com-
modity que tem valor importante,
nenhuma distribuidora trabalha
com estoque mais de 30 dias. Nem
temos capacidade de armazena-

gem. Qual companhia colocara
para comprar um produto por
seis meses se ndo sabe o preco que
estara no mercado? Um litro de
diesel, hoje custa R$ 5. Se daqui
90 dias, estiver a R$ 4, imagina
quanto risco que essa companhia
tem. Quem vai pagar essa diferen-
ca? As empresas? Na Argentina ha
desabastecimento porque nao tem
paridade. Temos esse risco. Eu en-
tendo que a politica da Petrobras é
uma boa politica, a gasolina com
preco menor. Mas quem vai pagar
a conta? De uma forma ou outra
volta para o consumidor.

O preco da gasolina vai mudar
com a nova politica de precos?

Argenta — Em relacdo ao pe-
troleo, estamos falando do barril
a US$ 70. A ndo ser que aconteca
algo, como foia guerrada Ucrania,
poderia voltar a US$ 100, entendo
que a gente possa estar tranquilo.
A politica do governo brasileiro
sinaliza que vai ser menos do que
a paridade, uma gasolina mais ba-
rata. Vejo que vamos conviver com
esse preco, ndo com reducdo nem
aumento. A ndo ser aconteca algo
no mundo que interfira.

A mudanca na cobranca de
ICMS nos combustiveis trara
qual impacto no preco?

Argenta — O mercado sempre
sonhou com pregos de ICMS fos-
se iguais para todos os estados,
que foi definido pelo novo gover-
no. Comecamos a trabalhar com
isonomia. Hoje, a aliquota ¢é de
17% que atribui R$ 1,02 centa-
vos no litro. N6s devemos ter um
aumento em junho ou julho de 40
centavos.

Parceria garante terceira edicao do Trilhas da Inovacao

LAJEADO

Iniciou nessa segunda-feira,
22, mais uma edi¢do do projeto
Trilhas da Inovagdo, desenvolvido
por meio de parceria entre o Se-
nai e a administracdo municipal
de Lajeado. O programa integra
138 alunos do 9° ano das escolas
municipais de Ensino Funda-
mental e oferece capacitacdo em
quatro areas: desenvolvimento
de software, robdtica, eletronica
e industria 4.0.

A aula inaugural teve a parti-
cipacdo do prefeito de Lajeado,
Marcelo Caumo, do secretario

Aproveite as ofertas que a Imojel tem pra vocé!

Desenvolvimento Econdmico,
Turismo e Agricultura (Sede-
tag) e Diretora de Inovacdo e
Projetos Especiais, além do Ge-
rente de Operag¢des do Senai,
Jerry Hibner.

Ao todo sdo seis turmas que
participam da qualificacdo em
dias intercalados da semana.
Cada encontro tem quatro horas
de duracdo e cada um dos mddu-
los integra 12 aulas. A formatura
esta prevista para o final de 2023.

Conforme o prefeito Caumo,
trata-se de um investimento fei-
to pelo municipio para colaborar
com a escolha destes estudantes

em relagdo a area de atuacdo que
eles vao seguir. “A educagdo é um
destes eixos que faz girar a roda

Lancamento da 32 etapa ocorreu nessa segunda-feira

do mercado de trabalho e mao de
obra qualificada”, complementa.
A prefeitura oferece o transporte e

imojel.com.br

lanche para todos os participantes.

Para Hibner, o projeto esta
diretamente voltado para areas
com oportunidades de emprego
com boa valorizacido no Vale do
Taquari. “Muitos alunos sairam
do Trilha da Inovacéo direto para
outros projetos que temos volta-
dos com as empresas”, salienta.

Participam estudantes das es-
colas: Alfredo Lopes da Silva,
Francisco Oscar Karnal, Dom Pe-
dro I, Sdo Bento, Sao Jodo, Gui-
do Arnoldo Lermen, Nova Viena,
Lauro Mathias Miiller, Sdo José,
Vida Nova, Santo André, Univer-
sitario e Porto Novo.

%) IMOJEL

Construtora e Incorporadora
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“Os casos nao pararam de acontecer.
Apenas as denuncias que diminuiram”

Fdicdo de quinta-feira
abordou o Maio Laranja.
Profissionais explicam
quais os cuidados com
criancas que ja sofreram
algum tipo de abuso

e Como evitar esses
acontecimentos

Ana Lorenzini*
analorenzini@grupoahora.net.br
*Estagiaria. Texto sob supervisao
de Mateus Souza

LAJEADO

dia 18 de maio marca,

em todo o pais, uma

luta didria da popu-

lacdo: o combate ao
abuso e a exploracdo sexual infan-
til no Brasil. Por isso, a edicdo de
quinta-feira passada de “Nossos
Filhos”, programa multiplatafor-
ma do Grupo A Hora, debateu a
tematica.

Na ocasido, a assistente social
e coordenadora do Centro de Re-
feréncia Especializado em Assis-
téncia Social (Creas) de Lajeado,
Barbara Weber, e a assistente so-
cial do Poder Judicirio em Lajea-
do, Renata Turcato, falaram sobre
a importancia do assunto e os cui-
dados com a crianca.

Barbara explica que a data exis-
te no cenario legal brasileiro desde
os anos 2000. Em adicdo, no ano
de 2021, em Lajeado, entrou em
vigor a lei que institui o “Maio
Laranja” como més que visa mo-
bilizar a sociedade sobre o tema.
Durante a acdo sdo promovidos
trabalhos de sensibilizacao e inter-

'CIDADES

Profissionais apresentaram
dados da violéncia contra
criancas e adolescentes

vengoes nas escolas.

A profissional acrescenta que ha
uma expectativa de que criancas
vitimas de abuso possam vir a se
manifestar com essas iniciativas,
além de possiveis testemunhas.
“Qualquer tipo de violéncia se per-
petua no tempo por conta do si-
1éncio das vitimas, mas principal-
mente das testemunhas”, afirma.

Para facilitar esse processo, em
conjunto com outros profissio-
nais, foi criado um projeto-piloto
para adiantar o fluxo de informa-
cdo. A partir do contato com o
Conselho Tutelar, os dados séo re-
passados para a Policia, que logo
aciona o Ministério Publico.

Segundo Renata, apos feita a
dentncia, a crianca ja é encami-
nhada ao Poder Judiciario na sis-
tematica de “producdo antecipada
de prova”. Assim, o depoimento ja

NESTA
TERCA-FEIRA

SEMENTES CRIOULAS:

A IMPORTANCIA DA
PRESERVACAO

BIOLOGA, COM POS
GRADUAGCAO NO ENSINO
DE CIENCIAS DA TERRA

fica salvo, garantindo que o indivi-
duo ndo precise reviver o trauma,
além de evitar que possa haver al-
guma alteracdo dos fatos.

Todo apoio
€@ necessario

A partir da quebra do siléncio da
vitima, chamado de revelacdo, e
da busca pelas autoridades. Rena-
ta € quem faz a escuta judicial das
criangas. Ela explica que o depoi-
mento especial € muito delicado.

“Aforma como se elabora a per-
gunta é extremamente cuidadosa.
Nos tentamos revitimizar o mini-
mo possivel a vitima. Ndo existe
processo de depoimento sem da-
nos, o que estamos tentando fazer
¢ diminui-los”, afirma.

“Cabe a todos nds proteger a
crianca para que isso ndo acontega
mais. Ela precisa de acolhimento e
saber que a culpa ndo é dela. Ndo
ha nada que justifique ela ter so-
frido essa violéncia sexual”, acres-
centa Renata.

ANEMARI MENHARD MARCOS SCHAFER TATIANE TURATTI

NUTRICIONISTA/
EXTENSIONISTA
SOCIAL DA EMATER

ENGENHEIRO
AGRONOMO DA
EMATER/RS-ASCAR

DAS 19H
AS 20H

LUISA HUBER

O acompanhamento apds a de-
nuncia ¢ feito pelo Creas ou, em
municipios menores, via Cras.
Barbara explica que, além da
crianga, a familia também preci-
sa de apoio e forca para auxiliar a
vitima, principalmente quando o
abusador é alguém proximo. “De-
pois da revelacdo, tendem a acon-
tecer muitas mudancas de endere-
¢0, sociais e de relacdes”, explica.

Ambas as profissionais acres-
centam que a internet também ¢é
uma via dos abusos. Muitos jovens
se relacionam sem saber quem esté
do outro lado da tela. “A internet €
um ambiente muito facil de ganhar
a confianca de uma crianca se ela
ndo estiver sendo monitorada no
seu uso”, comenta Renata.

Auxilio da escola

Quem abusa nunca vai admitir
que esta fazendo algo errado, en-
tdo auxiliar os pequenos na com-
preensdo do que é certo e errado é
fundamental. “E impressionante

RADIO A HORA 102.9

Denuncie.
Disque 100

- Acadahora, 3 criancas sao
abusadas no Brasil. Cerca de 51%
tém entre 1 a 5 anos de idade;

~Todos os anos, 500 mil
criancas e adolescentes sao
explorados sexualmente no
nosso pals;

- Ha dados que sugerem que

somente 7,5% dos dados sao
denunciados as autoridades.

De acordo com dados fornecidos
nos féruns das cidades da regiéo,
dentre as relacdes da vitima com
0 acusado em ambito de Poder
Judiciario*

-27% sio conhecidos sem
vinculo familiar

-20% sio padrastos da vitima

-16,7% sio conhecidos com
vinculo familiar

-15% sao0 pais bioldgicos

- 3,48% s:0 desconhecido

*Mais de 90% dos abusadores
sdo do sexo masculino

0 numero de criancas que enten-
deram o que estava acontecendo
com elas apds aprenderem edu-
cacdo sexual na escola”, finaliza
Renata.
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LUCIANE
FERREIRA

Jornalista

Virada Sustentavel

Virada Sustentavel -

6° Sustentar integra

aprogramacao da

emana do Meio

Ambiente de Lajeado. A agdo
ocorre no domingo, dia4 de
junho, das 13h30 as 18h, no
Parque Ney Santos Arruda.
Estdo previstos apresentacoes
culturais, exposi¢des ligadas ao
meio ambiente e espaco de dialogo

entre a populagdo, empresas

e entidades para a construcdo

de praticas sustentaveis. Ainda
contara com recolhimento de
residuos (Iampadas, 6leo usado,
pilhas e baterias, eletroeletronicos)
e Feira de Adogéo de Caes - Canil
Municipal de Lajeado. Quem
quiser expor, deve se inscrever por
meio do link https://forms.gle/
Lq9vBBMZglLefaY97A

Viva o Taquari
parte ||

A acdo Viva o Taquari-Antas Vivo segue, no segundo semestre,
com atividades longe das aguas, mas com 0 mesmo propdsito:

cuidar do meio ambiente e dos ma
dora trabalha na construcdo da 13

nanciais. A comissdo organiza-
2 Jornada Técnica Ambiental e

da 142 edicdo do Seminario Ambiental.

No ano passado, cerca de 1,7 mil estudantes participaram de
oficinas nas escolas, palestra sobre aimportancia da agua e apre-
sentacdo teatral. Este ano, a meta é superar este nimero.

Olimpiada

Estdo abertas até 31 de maio
as inscricdes para a segunda
edicdo da Restaura Nature-
za — Olimpiada Brasileira de
Restauragdo de Ecossistemas.
Podem participar estudantes
do 7° a0 9° do Ensino Funda-
mental e do 1° ano do Ensino
Médio. O Restaura Natureza
¢ um projeto realizado pelo
WWF-Brasil em parceria com
a associacdo Quero na Escola e

ambiental

alinhado a década da ONU da
Restauragdo de Ecossistemas
(2021-2030), que leva ao am-
biente escolar os assuntos rela-
cionados a natureza, incluindo
os jovens na discussdo sobre a
construg¢do de um futuro mais
justo, saudavel e harmonioso
para todos: pessoas e meio
ambiente. Outras informacdes
no https://restauranatureza.
org.br

Cidades Eco

Outra atividade da Semana
do Meio Ambiente de Lajeado ¢
a palestra Cidades eco inteli-
gentes, no dia 1° de junho, as
19h30, auditorio do prédio7 da
Univates. Inscri¢des pelo
https://forms.gle/KnTpjJ70X-
pv2ufj88

Viver Cidades

O painel Viver Cidades desta
terca-feira abordara o tema Se-
mentes crioulas: aimportancia da
preservacdo. Estardo nabancada
Anemari Menhard, licenciada
em biologia com pos-graduagio
no ensino de ciéncias da terra;
Tatiane Turatti, nutricionista,
extensionista social da Emater,
especialista em satde publica e
gestdo da qualidade no proces-
samento de alimentos; e Marcos
Schafer, engenheiro agronomo na
Emater/RS-Ascar, responsavel na
regido pelas areas de agroecologia
e agricultura de base ecologica. O
programa tem transmisséo pela
Radio A Hora 102.9 e também nas
redes sociais do Grupo A Hora.

Filtro natural

Uma parceria entre a admi-
nistracdo de Estrela e o Colégio
Martin Luther (CML) resultou
na instalacao de sistema natural
de filtrag¢do da 4gua do lago do
Parque Princesa do Vale. Além
disso, o projeto Wetland: ilha
flutuante do Parque permitira,
de forma pratica e presencial, a
educacao ambiental.
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CHARLES
ROSSNER

Secretario de
Turismo de Encantado

Sem qualificacao,
nao vamos decolar

o setor do turismo, a mao de obra qualificada desempe-

nha um papel fundamental no sucesso e crescimento da

industria. A medida que o turismo continua a prosperar

em todo o mundo, a demanda por profissionais capacita-
dos e experientes também aumenta. A qualificacdo adequada ¢é cru-
cial para garantir que os destinos turisticos oferecam servicos de alta
qualidade e proporcionem as tdo sonhadas experiéncias memoraveis
aos visitantes.

Uma méo de obra qualificada no turismo traz consigo uma série de
beneficios. Em primeiro lugar, profissionais bem treinados séo capa-
zes de oferecer um atendimento ao cliente excepcional. Eles entendem
aimportancia da cortesia, da eficiéncia e do profissionalismo no trata-
mento dos turistas, o que resulta em avaliacdes positivas e recomenda-
¢des, promovendo assim o crescimento do setor.

Além disso, a mado de obra qualificada no turismo contribui para a
preservagdo e promogao da cultura local. Profissionais capacitados sdo
capazes de transmitir informagdes precisas sobre a historia, os costu-
mes e as tradicdes de um destino turistico, enriquecendo a experiéncia
dos visitantes. Isso cria uma consciéncia cultural mais ampla e uma
apreciacdo pelas tradicdes locais.

Sempre repito, que para garantir a disponibilidade de mao de obra
qualificada, é essencial investir em programas de formacéo e capaci-
tacdo. Governos, empresas e instituicdes educacionais devem se unir e
colaborar entre si para desenvolver cursos especializados e programas
de treinamento que abranjam uma variedade de areas, como Guias de
Turismo, hotelaria, gastronomia
e gestdo de eventos. Esses pro-
gramas devem ser atualizados
regularmente para acompanhar
as mudangas nas demandas do
mercado e nas preferéncias dos
turistas.

N3ao ha davidas que a mao de
obra qualificada desempenha
um papel vital no desenvolvi-

Uma maode
obra qualificada

mepto € sucesso da indl’lst.ria (}0 no tu rismo
turismo. Investir na capacitacéo .

dos profissionais do setor nio traz consigo
apenas melhora a qualidade dos AV
servicos oferecidos, mas também uma S,er,le ge
impulsiona a economia local, benefICIOS

promove a cultura e atrai mais vi-
sitantes. E essencial reconhecer
a importancia da qualificagdo e
garantir que recursos adequados sejam direcionados para a formac&o
continua dos profissionais do turismo.

Para finalizar, deixo algumas provocacdes:

- Vocé empresario: Tem um plano de qualificagdo em sua empresa?
Processo de retencdo de talentos? O mundo mudou, € as pessoas tam-
bém. Estamos atendendo as expectativas desta nova geragao?

- Para o gestor publico: O que vocé tem feito de pratico, para quali-
ficar as pessoas da sua cidade? Ha um programa continuado? Agdes
pontuais ndo sdo a solucao!

- Para vocé que busca uma oportunidade no setor: trabalhar com
turismo ¢é gratificante e muito satisfatorio sim. Mas trabalhar com
turismo € diferente de fazer turismo. Esta pronto para trabalhar aos
feriados e finais de semana?

Rapidinhas:

- Os ultimos feriados e finais de semana foram de visitas intensas
no Cristo Protetor. E loucura o que acontece todo final de semana em
Encantado;

- Esst4 em construcg@o o novo plano de turismo estadual. Somente os
trabalhos regionais seréo validados. Gestores, olhem para os seus “vizi-
nhos”. Nao se faz turismo sozinho!

- Amaiorrede de hotéis da Europa esteve na regido avaliando investimen-
tos. Acompanhei a visita e confessaram que sairam daqui impressionados.



