Processo Eletronico

Passo 1) Acesse o Protocolos na pagina oficial da Prefeitura de Lajeado:
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Passo 2) Depois, clique em Abertura de Processos € acesse a op¢ao Abertura de
Protocolos:
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Passo 3) Faca a autenticagdo no sistema, para autonomos pode ser utilizada a Senha
gov ou Credencial e para Empresa utilizar Credencial ou certificado Digital:

Autenticagao

‘ Entrar com credencial ‘ ﬁ

‘ Entrar com certificado @

Passo 4) Preencha os campos obrigatorios, anexe os documentos e clique em Salvar.

B Protocolo Eletrénico
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Descricdo Observacio
& *Documentos de identificacdo - pessoa fisica Documento de identidade do requerente com foto.
& *Documentos diversos Documento que justifiqgue a solicitagdo.

Adicionar mais anexos

*Qbservacdo: Selecione o Grupo FAZENDA e o assunto pertinente a solicitagao.

Passo 5) Para consulta entrar em Consulta de Processos/Protocolos, apds clicar em
Consulta de processos.



